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滙豐個人網路銀行/行動銀行服務約定書修訂公告 

公告日期：2021 年 11 月 15 日 

說明 

1. 本次修改係依據「滙豐個人網路銀⾏/⾏動銀⾏約定書」之約定，以至少七日前之書面通知或在本⾏營業處所明顯

處或網站上公告其內容之方式，修改總約定書之條款。倘立約人不同意本行之修改，得於指定之通知期間，隨時以

雙方約定之方式通知本行終止合約、與本行之各項存款往來、其他交易及服務事項，並配合本行辦理終止手續；倘

立約人未於前項期間內終止，仍繼續與本行進行各項存款、交易與服務事項之往來時，則視立約人業已同意此等修

改。 

2. 本行此次總約定書之修訂以本公告為主，若您對此次修訂有任何疑義，歡迎您致電各分行或本行 24 小時電話理財

服務專線(02)6616-6000。 

為保障您的權益，請您撥冗閱讀本次條文修訂比較表。 

以下修改的約定內容將自 2021 年 11 月 25 日 起開始施行，實施前仍以原有條款之約定內容為主。倘立約人不同意下

列修改，得於施行日前，以書面通知本行終止合約、與本行之各項存款往來、其他交易及服務事項，並配合本行辦理終

止手續。 

原條文內容 調整/變更後條文 

五、啟用手續、使用限制與服務項目 五、啟用手續、使用限制與服務項目 

2. 您如欲透過行動裝置使用行動銀行服務者，須先行下

載及安裝 HSBC Taiwan 行動銀行應用程式至您的行動裝

置內(手機或平板電腦)，並且使用網路使用者密碼+⼀次

性動態認證碼/加密小精靈產出的認證碼註冊完成生物辨

識憑證及 HSBC Taiwan 行動銀行密碼設定。 

2. 您如欲透過行動裝置使用行動銀行服務者，須先行下

載及安裝 HSBC Taiwan 行動銀行應用程式至您的行動裝

置內(手機或平板電腦)，並且使用網路使用者密碼+⼀次

性動態認證碼/加密小精靈產出的認證碼註冊、並啟用網

銀認證碼服務、完成生物辨識憑證及 HSBC Taiwan 行動

銀行密碼設定。 

十五、交易核對 十五、交易核對

N/A 4. 當您成功註冊個人網路銀行後，倘未透過本行網路銀

行變更對帳單寄送方式，即表示您已同意本行與您約定每

月以電子文件之方式寄送前⼀期之交易對帳單予您，而您

得透過本行網路銀行之「對帳單服務」或「簡訊訊息」功

能，查閱最近 12 個月之對帳單。如您需要變更對帳單寄

送方式，您可隨時透過本行網路銀行之「閱讀和傳送訊

息」功能傳送訊息進行修改。 

二十七、準據法及管轄法院 二十七、準據法及管轄法院 

您因本約定書所產⽣或相關的⼀切爭議或訴訟，其法律⾏

為的成立要件、⽅式及效⼒等，均依中華⺠國法律或銀⾏

交易慣例處理，並以台灣台北地⽅法院為第⼀審管轄法院

您因本約定書所產⽣或相關的⼀切爭議或訴訟，其法律⾏

為的成立要件、⽅式及效⼒等，均依中華⺠國法律或銀⾏

交易慣例處理，並以台灣台北地⽅法院為第⼀審管轄法
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院，但不得排除消費者保護法第 47 條及⺠事訴訟法第

436 之 9 規定之小額訴訟管轄法院之適用。

滙豐(台灣)商業銀⾏股份有限公司


