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信用卡換卡之新卡開卡之處理方式異動公告 

公告日期：2024年 3月 11日 

親愛的客戶， 

因應本行信用卡系統升級，新系統上線後不再提供原卡片註銷以及帳務移轉服務，若您曾申請

滙豐信用卡換卡，新換發之卡片目前尚未開卡。基於您在 2024 年 5 月 10 日 23:59 以前或以後

為信用卡換卡之新卡開卡，相關注意事項請您知悉。2024 年 5 月 10 日的生效日期，若因新系

統上線狀況而異動，將另行通知。 

 

一、若您於 2024年 5月 10日 23:59以前為新換發之卡片開卡： 

1. 本行將於開卡後三個工作天內註銷您的原卡片（包含正/附卡），並移轉您於原

卡片的帳務至新換發之卡片。 

2. 請您留意因換卡後卡號異動，原卡號設定之扣繳或回饋服務，需自行通知各相關

單位辦理變更事宜。 

3. 本行將移轉原卡片帳務及積點至新卡。惟新舊卡別所屬之積點回饋機制有所不同

時，原舊卡所累計之積點將於舊卡註銷後一併失效，請您務必先行完成積點兌換

再行開卡。 

二、 若您於 2024年 5月 10日 23:59以後為新換發之卡片開卡：原卡片（包括正卡/附卡）將

不會失效，您在原卡片上的所有設定將維持，原卡片的帳務、點數也不會移轉到新換發卡

片。若新卡片需要自動扣繳卡費設定須請另外申請。 

2024年 5月 10日 23:59前後為換發新卡開卡之影響統整如下表 

 
2024年 5月 10日 23:59以前為

新換發之卡片開卡 

2024年 5月 10日 23:59以後

為新換發之卡片開卡 

原卡片是否註銷 註銷 不會註銷，可正常使用 

原卡片帳務是否移轉至

換發新卡 

會移轉 不會移轉，因原卡片仍可正常

使用 
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原卡片積點是否移轉至

換發新卡 

會移轉（僅限新舊卡別所屬之

積點回饋機制相同者） 

不會移轉，因原卡片仍可正常

使用 

原卡片自動扣繳卡款設

定是否轉移換發新卡 

會移轉 不會移轉，若新卡片需要自動

扣繳卡費設定須請另外申請 

原卡片扣繳外部服務是

否轉移換發新卡 

因卡號異動，不會移轉 原卡號綁定之扣繳將正常使

用；扣繳不會移轉至新卡號 

 

滙豐(台灣)商業銀行股份有限公司 

 


